ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
(GDPR)

A Mora Ferenc Ifjusagi Konyvkiadoé Zrt. (székhelye: 1134 Budapest, Vaci ut 19., a
tovabbiakban: Méra Kiadd), mint adatkezel elkételezett az adatvédelem felé, és ennek
érdekében kotelezettséget vallal a vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések, valamint az
Eurdpai Unid jogi aktusaiban meghatarozottak maradéktalan betartasara.

A Mora Kiado fenntartja a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara.

A fentiek alapjan a Méra Kiadd az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvénnyel, (tovabbiakban:
,Infotérvény”) valamint a AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i
(EU) 2016/679 RENDELETE - a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (tovabbiakban: ,GDPR") az alabbi
Adatvédelmi Tajékoztatot teszi kozzé.

A GDPR 12. és 13. cikkében rogzitett kotelezettségiinknek eleget téve, ezlton a
kovetkez6krdl tajékoztatjuk személyes adatainak a www.mora.hu
honlapon/webaruhazban torténé kezelésével kapcsolatban:

1. Az Adatkezel6 neve és székhelye
Az Adatkezel6 neve: Méra Ferenc Ifjusagi Kényvkiadd Zrt.
képviseli: Janikovszky Janos vezérigazgato
Székhelye: 1134 Budapest, Vaci at 19.
Cégjegyzékszama: 01-10-042245
Nyilvantartast vezet6 birdsag/hatdsag: FOvarosi Cégbirdsag
Addészama: 10865044-2-41
Telefon: 320-4740
Email: mora@mora.hu

Adatvédelmi tisztvisel6: ---


http://www.mora.hu/

2. A kezelt adatok fajtai és forrasa

A jelen tajékoztaté fogalmi rendszere megegyezik az Altaldnos adatvédelmi rendelet
(tovabbiakban GDPR) 4. cikkben meghatarozott értelmez6 fogalommagyarazataival.

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kilonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithato;

hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tadjékoztatason
alapulé és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6
személyes adatok kezeléséhez;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldéan
vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkodzeit az unids
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely m(ivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalads, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzaférhetbvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas

modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi;

A személyes adatok kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni.



2.1 Weboldal/Webshop hasznalata soran torténé adatkezelés (cookie, ,siiti"”)

A Webshopban torténd vasarlas lebonyolitasa, a testre szabott kiszolgalas és a
felhasznaldi élmény javitasa érdekében az Adatkezel6 a szamitégépén kis adatallomanyt,
un. cookie-t (,siti”) helyez el.

A Méra Kiado honlapja latogatoéirdl automatikusan keletkez6 informacidkat kap: a
latogatd IP-cime, a latogatas idOpontja, a megtekintett oldalak adatai, hasznalt bongész6
program.

Az Adatkezel6 a Weboldalon/Webshopban igénybe veszi a Google LLC. altal nyujtott
Google Analytics szolgaltatasait, amelynek alapjan a Google sitiket alkalmaz annak
érdekében, hogy a Weboldal hasznalatat, latogatottsagat elemezze: a latogatd IP-cime, a
latogatas id6pontja, a megtekintett oldalak adatai, hasznalt bongész6 program. A Google
Analytics adatkezelésérdl tobbet az alabbi cimen talal:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/.

Az Adatkezel6 remarketing és személyre szabott reklamtevékenység végzése érdekében
igénybe veszi a Google AdWords szolgaltatasait a Google LLC-t6l (1600 Amphitheatre)

Amennyiben On nem kivan siitiket haszndlni, a bdngész8ben vagy egyéb eszkdzok
segitségével barmikor letilthatja azokat. Erre altalaban a bongészéprogramok
Eszk6zok/Beallitasok ElI6zmények menijében van lehet6sége. A legtobb béngész6
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de mar lehet6ség van a harmadik
féltél szarmazé sutik tiltdsara, a meglrzési id6 korlatozasara, generdlis tiltdsara és
kivételek meghatarozasara. A slitik hasznalatanak letiltdsa azonban korlatozhatja
Weboldal/Webshop funkcidit, és elképzelhet6, hogy egyes szolgaltatasok ily médon nem
lesznek elérhetok.

A legnépszeriibb béngész6k siti beallitasairdl, korlatozas végrehajtasardl az alabbi
linkeken tajékozodhat:

Google Chrome

Firefox

Microsoft Inernet Explorer 11

Mikrosoft Explorer 10

A webes sitik hirdetési célbol torténd gylijtése és felhasznalasa korlatozhato:
http://www.aboutads.info/choices és a http://www.youronlinechoices.eu/ oldalak.



http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://www.aboutads.info/choices
http://www.youronlinechoices.eu/

2.2 Webshop hasznalata soran torténé adatkezelés
Az Onre vonatkozé személyes adatok kézvetleniil Ontél keriilnek felvételre.

Regisztracié
A Webshop hasznalatahoz sziikséges regisztracio soran az alabbi személyes adatok
kezelésére kerll sor:

felhasznalonév,

email-cim,

jelszo,

vezetéknév, utdnév,

telefonszéam

szamlazasi cim: orszag, iranyitészam, telepulés, utca, hazszam
bankszamlaszam,

vasarlasok adatai.

IP cim

Az adatok elkiildésére azonban csak akkor van lehetésége az érintettnek, ha

elfogadja a Kiad6 adatvédelmi tajékoztatdjat, ezt egy jelolonégyzet
bejeldlésével teheti meg, maskiilonben nem tudja véglegesiteni a regisztraciot.

Az adattarolas a regisztracid torléséig terjedd ideig tart azzal, hogy amennyiben a
regisztralé vasarol a fellileten, a szamviteli bizonylatokat a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi
C. torvény 169. § (2) bekezdése értelmében legaldbb 8 évig koteles a Moéra Kiadd
megdrizni. 8 év elteltével automatikusan térli azon érintett személyes adatait, aki az
utolsé rendelést6l szamitott egy éves hataridon belil nem rendelt Ujra szolgaltatast a
Moéra Kiadotél.

2.3 Kozvetlen lizletszerzési céli adatkezelés
Az Onre vonatkozé személyes adatok kézvetleniil Ontél keriilnek felvételre.

Amennyiben On hozzajarul ahhoz, hogy kézvetlen (izletszerzés céljabdl emailben
rendszeresen hirleveleket, rekldmajanlatokat kiildjink Onnek, akkor az alabbi
személyes adatok kezelésére kerll sor:

e felhasznalonéy,
e email-cim
e  érdekl6dési kor, amellyel kapcsolatban ilyen hirleveleket, rekldamokat szeretne kapni.

3. Az adatkezelés jogalapja

Az On személyes adatainak fentiek szerinti kezelését az Adatkezel8 részben az On, mint
érintett onkéntes, tajékozott hozzajarulasa alapjan, valamint a Webshopban t6rténé
vasarlas teljesitése érdekében (GDPR 6. cikk (1) a) ill. b), alapjan jogi

kotelezettség alapjan kezeli.



2.2 pontban foglalt adatkezelés soran

Személyes adat
felhasznaléonév
e-mail-cim

jelszd
vezetéknév, utdnév

telefonszam

szallitasi adatok: szallitasi név, orszag,
irdnyitészam, telepilés, utca, hazszam

szamlazasi adatok: szamlazasi név, orszag,
irdnyitészam, telepilés, utca, hazszam

bankszamlaszam/online fizetés esetén a
bankkartya és a fizetési tranzakcié adatai

vasarlasok adatai

Jogalap

hozzajarulas

hozzajarulas

hozzajarulas

szerzOdés teljesitéséhez
szilkséges/jogi koteezettség
hozzajarulas

szerz6dés teljesitéséhez
szikséges

szerzGdés teljesitéséhez
szikséges

hozzajarulas/jogi kotelezettség

szerzOdés teljesitéséhez
szikséges

Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben On nem bocsat a rendelkezésiinkre olyan adatot,
amely a Webshopban tortén6 szerz6dés megkotéséhez szitkséges vagy jogszabalyon
alapul, akkor lehetséges, hogy az Adatkezel8 nem tud Onnel szerzédést kétni vagy nem

tudja azt teljesiteni.

2.3 pontban foglalt adatkezelés soran

Személyes adat Jogalap

felhasznalénév hozzajarulas

e-mail cim hozzajarulas

érdeklédési kor hozzajarulas

4. Az adatkezelés célja

4.1 Az Adatkezel6 a 2.1 pontban megjelolt sitiket abbdl a célbdl kezeli, hogy a Weblap
lizemeltetését lehetévé tegye, valamint a Webshopot az On megrendeléseivel
kapcsolatban megfelel6en lizemeltethesse. A slitiket az Adatkezel6 Weblap
hatékonysaganak novelése érdekében is kezeli.



vy

4.2 Az Adatkezel6 altal a 2.2 pontban felsorolt személyes adatok kezelésének a célja a
Webshop lGzemeltetése, a Webshopban kotott szerzédés teljesitése, szerzédésekkel
kapcsolatos jotdllasi, szavatossagi igények teljesitése, az Onnel val6 kapcsolattartds a
szerzO0déssel kapcsolatban.

4.3 Amennyiben On ehhez kifejezett hozzajaruldsat adta, a 2.3 pontban megjelélt
személyes adatait kozvetlen lzletszerzési célbdl, hirlevelek, rekldmajanlatok rendszeres,
email (tjan térténd megkiildése céljabdl kezeljik. Az Adatkezeld az On, mint felhasznal
ill. vasarld vasarldsi szokdsait is elemzi, és Onnek személyre szabott hirleveleket,
reklamokat kiild.

5. Azok a személyek, akik az adatokat megismerhetik, a személyes adatok
tovabbitasa, adatfeldolgozas:

5.1. Az On személyes adatai hozzaférhetdk és megismerhetdk a feladataik elldtdsdhoz
szilkséges mértékben az Adatkezel6 adminisztracids jogosultsaggal rendelkez6
alkalmazottai és az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré harmadik személyek szamara, igy
kulénosen az AdatkezelGvel szerz6déses jogviszonyban all6 szervezetek részére.

5.2. Az Adatkezel6 tevékenysége soran az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

e Overflow Kft.
székhely: 7683 Dinnyeberki, F6 u. 53.
Adatfeldolgozo altal a szervezetnél végzett adatfeldolgozd tevékenység,
szerver és webhosting szolgaltatas
www.mora.hu weboldal Gzemeltetése, fejlesztése
e Mediaware Kft.
Székhely: 1113 Budapest, Bartdk Béla ut 96.
Raktar cime: 1221 Budapest, Nagytétényi ut 112
kényvraktar, csomag el6készités és potazas

®  GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
székhely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa u. 2.
Adatfeldolgoz6 altal a szerezetnél végzett adatfeldolgozd tevékenység:
logisztika/csomagszallitas

e  Hinora Group Communication
székhely: 1142 Budapest, Kassai u. 71.
Adatfeldolgoz6 altal a szervezetnél végzett adatfeldolgozd tevékenység:
google analytics, google adwords

e  OTP Bank Nyrt.
székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Adatfeldolgoz6 altal a szerezetnél végzett adatfeldolgozd tevékenység:
online bankkartyas fizetés

Az Adatkezel6 nyilatkozik, hogy kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, amelyek
megfeleld garancidkat nyujtanak az adatkezelés GDPR kovetelményeinek vald
megfelelésére és az On jogainak védelmét biztosité megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseknek a végrehajtasara.

5.3. Tajékoztatjuk tovdbba, hogy az On személyes adatai statisztikai célokra és
kutatasok céljara is felhasznalasra kertlhetnek, anonimizalt modon.


http://www.mora.hu/

5.4. Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel8 minden sziikséges intézkedést megtesz az On
személyes adatainak védelmében, igy kilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatads, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmislilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

5.5. Felhivjuk a figyelmét arra is, hogy személyes adatai jogszabalyban meghatarozott
esetben és mddon kiadhatdk a birdsag, ligyészség, nyomozd hatdsag és szabalysértési
hatésag szamara is.

5.6. Az Adatkezelé az On személyes adatait harmadik orszadgba nem tovabbitja.
6. Az adatkezelés (tarolas) modja és idétartama
6.1. Az adattarolas mddja elektronikus.

6.2. Az On személyes adatait az adatkezelés céljanak megvaldsitdsa érdekében
szlikséges ésszer(i id6tartamig kezeljlk.

6.3. A 2.2 pontban megjelolt személyes adatokat az Adatkezelé a Webshopban tortént
vasarlas - tobb vasarlas esetén a legutébbinak a - teljesitésétdl szamitott szamitott 1
évig kezeli - kivéve, ha jogszabalyi kotelezettsége alapjan ezen adatokat tovabbra is
kezelnie kell.

6.4 Amennyiben az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség alapjan all fenn, akkor az
adatokat a jogszabaly altal eldirt ideig kezeljlk.

6.5 Amennyiben az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul, akkor az adatait
visszavonasig kezeljiik. Ebben az esetben On barmikor jogosult ezen hozzajarulast
indoklas nélkll visszavonni és adatainak torlését kérni.

7. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

7.1 Ont az aldbbi jogok illetik meg kezelt személyes adatai tekintetében:

o  Hozzaférhet, tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl.

Ennek alapjan az Adatkezeld tajékoztatja Ont arrdl, hogy Onre vonatkozéan konkrétan
milyen adatot kezel.

e A GDPR altal meghatarozott esetben jogosult az adathordozhatésaghoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, az AdatkezelS rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba ezeket egy masik adatkezelének, amennyiben:



a) az adatkezelés az On hozzadjaruldsan vagy az On és az adatkezel8 k6zotti szerinti
szerzOdésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt mdédon toérténik.

e  Kérheti személyes adatainak helyesbitését, ha azok pontatlanok.

” o

Javasoljuk, hogy minden esetben haladéktalanul jelezze felénk, ha az Adatkezeld altal
tarolt adata (pl. lakcime) megvaltozott vagy mar nem aktualis.

e  Kérheti személyes adatainak torlését, ha az adatra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amire kezelték; ha a
hozzajarulast visszavonja, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs; ha az adatot jogellenesen kezelték vagy
ha az adatot a vonatkozd jogszabalyi kotelezettség alapjan torolni kell. A térléshez vald jog nem
alkalmazandé a GDPR altal el6irt esetekben.

e  Kérheti adatkezelésének korlatozasat, ha vitatja a személyes adatok pontossagat; ha az adatkezelés
jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését; ha az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez.

e  On jogosult arra, hogy a barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e)
vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ha a
személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Gzletszerzéshez kapcsolddik. Ebben az esetben az On a
személyes adatai a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

e  Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén hatésaghoz vagy birésaghoz fordulhat.
8. Jogorvoslatok

8.1. Fenti jogainak megsértése esetén On jogosult jogorvoslatért fordulni az
Adatkezel6h6z az 1. pontban megjeldlt elérhetéségeken.

8.2. Az Adatkezel6 koteles az ligyet a jogorvoslatra iranyuld kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll kivizsgalni, és
kézérthet6 formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a
tajékoztatast.

8.3. Fenti jogainak megsértése esetén On a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., tel: +36
1-391-1400 fax: +36 1-391-1410 email: ugyfelszolgalat@naih.hu) is fordulhat
jogorvoslatért.

8.4. Jogsérelem esetén On jogosult az (dllandd) lakdhelye szerint illetékes birdsaghoz
fordulni és kartéritést ill. sérelemdijat kdvetelni.

2018. majus 11.



