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Intézményi ajanlatkérés — folyamatleiras
Ez a dokumentum végigvezeti Ont azon, hogy miként tud intézményi arajanlatot kérni a rendszerben.

Fontos: az drajanlatkérés funkciot csak az ,,Intézmény/pedagdogus” partnertipusba beregisztralt
felhasznalok érhetik el.

1. Arajanlat igénylése

crer

keresztiil tud drajanlatot kérni:

Helyezze a kivant terméket/termékeket a kosarba.

Kattintson a kosar ikonra. Ekkor a jobb oldalon megjelenik a kosardsszegzo ablak.

Itt egy jelolonégyzettel tudja jelezni, hogy a rendelést arajanlatként szeretné benyujtani.
A jelolonégyzet mellett talal egy gombot, amely a ,,/hir/arajanlatok-ismerteto” oldalra visz.
Itt részletes informaciot kap az arajanlatkérésrol.
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Kosar: 1 tétel X

VAsdarlas Osszértéke: 1234 R
Osszesen: 1 234 Ft

Arajanlat kérés Arajanlat informacié

Tovabb a fizetéshez
Vissza a termékekhez

Ha bejelolte, hogy arajanlatot szeretne kérni, a rendszer a megszokott megrendelési
1épéseken vezeti végig.



Az arajanlat lezarasakor kivalaszthatd (a fizetési mod résznél), hogy melyik intézmény
legyen akedvezményezett.

o Alapértelmezészerint ez a bejelentkezett felhasznalohoz tartozo6 intézmény.
o Ha ettdl eltérdt szeretne:

1. A rendelés lezarasakor, aszamlazasi adatoknal, aképernyd aljan keresse ezt a mezdt:
»Valassza ki a kedvezményezett intézményt OM azonosité alapjan”

2. fja be az intézmény OMazonositéjat.

3. A legordild listabol valassza ki a megfeleld intézményt.

Adoszam:

15835011-9-99

Valassza ki a kedvezményezett intézményt OM azonosité alapjan™:

( 032404 )

Zoldsziget Korzeti Altaldnos Iskola - Martirok utca 25-27.

Zdldsziget Korzeti Altalanos Iskola Pécsmegyeri Telephelye - Kossuth Lajos utca 27.

Vissza az atvételi modhoz Tovabb az 6sszesitohoz

Az érajanlat lezarasakor latni fogja a varhato lejarati idét, kozvetleniil a kivalasztott

kedvezményezett intézmény mellett feltiintetve.

Arajanlat lejarati hatarideje:
2025. 12. 05.

Kedvezményezett intézmény:
Terézvarosi Magyar-Angol, Magyar-Német Két Tannyelvii Altalanos Iskola Szent Teréz utca 4.
OM azonosité: 035264

Uzenet az tigyfélszolgalatnak:

Az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatot ide kattintva olvashatja el.

A megadott adataim kezeléséhez hozzéjarulok, az Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzatban
foglaltakat effogadom.

Az Altalanos Szerzédési Feltételeket ide kattintva olvashatja el

Az Altalanos Szerzédési Feltételeket elfogadom és tudomasul veszem, hogy a megrendelés elkiildése
fizetési kotelezettséggel jar.
v| Nem kérek papir alapti szamilat, csak e-mailben kérem elktildeni.

Vissza a fizetési médhoz Arajaniat kérés



Miutan minden adatot ellenérzott, véglegesithetd az arajanlat iranti szandék. A lezéaras utan:

o E-mailt kiildiink a regisztracional megadott elérhetdségre és az ligyfélszolgalatnak.
e Automatikusan atiranyitjuk az ,,/ajanlataim” oldalra.

o Itt megtekinthetd az aktudlis 4rajanlat:

Arajanlatok (1)

Azonosité Datum Allapot Osszérték  Felhasznalt kupon Fizetend6
vagy utalvany +
Felhasznalt
ajandékkartya

TMO00559018 2025.06.13. Feldolgozas alatt 5498 5498

o Késdbb itt lesz lehetdség nyilatkozni, ha elkésziilt a végleges ajanlat.

Arajanlat feldolgozasa
Miutan bekiildésre kertil az arajanlat, az tigyfélszolgalat feldolgozza. Amint elkésziilnek a hitelesitett

ajanlattal, feltoltik a dokumentumot.

Hitelesitett arajanlat elfogadasa a felhasznalo altal

A rendszer automatikusan e-mailt kiild Onnek, amikor a hitelesitett arajanlat megérkezik. A levélben
szerepld hivatkozasra kattintva megtekintheté a PDF dokumentum.

Az Arajanlataim meniipontban a kovetkezd lehetdségek vannak:

Adatlapom

Megrendeléseim
Arajanlataim

Kijelentkezés

| 1. Arajanlat letoltése ‘ ‘ 2. Arajanlat médositasa (nem kételezd) ‘ ] 3. Arajénlat elfogadasa

» L orlés”
Ha torli az arajanlatot:
o Az ajanlat megszlnik.

o Sem Onnek, sem az iigyfélszolgalatnak nincs tovabbi teendéje.



»Arajanlat letoltése”

Le tudja tolteni és meg tudja nézni a hitelesitett ajanlatot tartalmazé PDF-et.

»Arajanlat médositasa (nem kotelezg)”
Lehet6ség van modositani az ajanlatot, ha szeretné:
¢ A modositas kezdeményezése utan az ajanlat ,,Médositas alatt” statuszba kertil.
o A kosar Gjranegnyilik, szabadon hozza adhat6 vagy térolhetd termék.
e Azajanlat ,,semleges” statuszban marad, amig ujrdezarasra nem kertil, vagy le nem jar.
e Egyszerre tobb arajanlat is modosithato.
Ha ujra lezarasra keriil a modositott arajanlat:
o Azigyfélszolgalatnak ismét feliil kell biralnia,
e alejarati datum nem valtozik,
e c¢-mailben értesitjiik az tigyfélszolgalatot, hogy ismét feldolgozasra var.
»Arajanlat elfogadasa”
Ha az érvényességi idon beliil elfogadja a hitelesitett arajanlatot:
e Az arajanlat normal megrendeléssé alakul.

« A tovabbi folyamatok az On altal korabban megadott adatok alapjan futnak tovébb.

Torés Az Argjaniat lezarasa

Amikor T'jra lezardsra keriil az darajanlat, azt az {ligyfélszolgalatnak ismét feliil kell biralnia.
A lezards pillanatdban Ujabbe-mailben értesitjiik az tigyfélszolgalatot, mert az darajanlat ismét
»Feldolgozas alatt” statuszba keriil. A lejarati datum ilyenkor nem valtozik. Ebben az esetben az
tigyfélszolgalat ugyanazokat a 1épéseket fogja elvégezni, amelyeket az ,,Arajanlat feldolgozasa”
pontban.





